
INNOVER A LA ROSERAIE – ATELIER DU 09/05/2019 

Titre : Comment faciliter l’orientation des publics entre partenaires ?   Animateur : Claudie LEMOINE, travailleure sociale de Pause Thé Couleurs (CLCV) 

Quelle est la problématique 
rencontrée ? 

Comment rendre le public acteur de son orientation et faciliter sa compréhension sur les objectifs de son orientation et ce qu’il peut en 
attendre ? Comment sécuriser les informations administratives nécessaires aux structures pour lever les freins de partenaires ? 

Quels sont les publics 
concernés ? 

 
 
 

Quel est ou quels sont le(s) 
service(s) public(s) pilote(s) ? 

 
 
 

Quels pourraient être les 
services publics 
contributeurs ? 

 
 
 

Quels sont les 
outils/moyens/procédures...  
existants ?   

La fiche de liaison du Conseil Départemental 49 
 

Quelles pourraient être les 
actions à engager ?  
 
 
 
Quel rapport au numérique ? 

- Autoriser la transmission de données (RGPD) --> éléments à prévoir sur la fiche avec la signature de l’usager 
- Diffuser l’information auprès des partenaires 
- Créer un visuel spécifique au quartier de la Roseraie pour identifier rapidement les partenaires investis (travail à engager avec 

l’ALDev, la facilitatrice emploi, le PLIE et tous les partenaires intéressés) 
- Informer les partenaires (mini « formation ») sur l’utilité » d’un tel outil et son utilisation 

 

Quel pourrait être le phasage 
2019/2020 : 

- Etude de faisabilité 
- Opérationnalité 
- Evaluation 
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