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Angers

LA TELE ALARME (OU TELE ASSISTANCE)
Information transmise par les fournisseurs sous réserve de la mise a jour

Liste non exhaustive

Matériels disponibles : médaillon, bracelet, montre, broche, portable, transmetteur

C’est un systéme qui assure 24h sur 24h la sécurité des personnes agees et/ou isolées. Un déclencheur porté en pendentif autour du cou ou sous
forme de montre permet un appel direct a une centrale d'écoute, sans décrocher le téléphone, sans composer de huméro.
Celle-ci prend les mesures nécessaires selon la situation. En cas d’absence hors du domicile, prévenir le Centre de télé assistance.

Aides financiéres possibles sous conditions :
e Le Département du Maine-et-Loire

e Certaines Caisses de retraite

e Certaines Mutuelles

Tous ces organismes sont agréés « services a la personne » et permettent de bénéficier d’une réduction d’imp6t de 50% ou d’un crédit d’impdt

A savoir : Certaines pharmacies, assurances, bangques proposent également des systemes de téléassistance

CCAS d’Angers - Centre Local d’Information et de Coordination (CLIC) gérontologique
Espace du Bien-Vieillir Robert-Robin. 16 bis avenue Jean XXII1 49000 ANGERS Tél. :
0 800 250 800 - courriel : clic@ville.angers.fr - Site internet : www.angers.fr/clic

Edité mardi 29 ao(t 2017
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. . . nombre de location frais engagement de ree s
Fournisseurs du Maine-et-Loire référent mensuelle d'installation . portabilité A’u-tr-e s
durée précisions
ADHAP SERVICES 1 o7 ,
propose TRANQUILEO 32 avenue Pasteur Si«0» . ’;u: qﬁeratt)eurs |
pour AXA et VITARIS 49100 ANGERS achats 24,90 € o€ non 1som | ] cdaillon, bracelet . s - ,
Adhap49a@adhapservices.eu @ 0241811811 coffre a Detection eteCt',on automatique et systeme >ans relais : 34.90€/mois
clés 60€ manuelle Avec détecteur de chutes : 44.90€¢/mois
Ligne classique
Fédération 26 € * Médaillon, montre, mobile avec géolocalisation
ADMR ADMR 49 ou 29¢ Initial 3 mois Puis * possibilité achat coffre a clés
. rue de la Gibaudiere simoins de 3 renouvellement * 2éme déclencheur: + 3 €/mois
?:E;AFSI;:E'T:l\fg:ngAsi?c?UNEEMENT 49183 ST BARTHELEMY 2 mois 46¢€ mensuel. 120m Détecteur de chute : + 5,5 €/mois (8 € au 1¢" juillet)
teleassistance@fede49.admr.or D'ANJOU 1mois de préavis * Détecteur de fumée : + 3 €/mois
’ org @ 0241334820 siarrét * Garantie et SAV a domicile
* Service évolutif et adaptable au handicap
Qualité : certifié NF service depuis novembre 2016.
ITransmetteur GSM
Fédération 28,90 € * Médaillon, montre, mobile avec géolocalisation
ADMR ADMR 49 ou 33,90€ Initial 3 mois Puis * possibilité achat coffre a clés
e rue de la Gibaudiére , st moins de3 46 € renouvellement om * 2éme déclencheur : + 3 €/mois
Eeleassistance@fede admr.or 49183 ST BARTHELEMY mois mensuel. * Détecteur de chute: + 5,5 €/mois (8 € au 1¢7juillet)
49- org D'ANJOU 1 mois de préavis * Détecteur de fumée : + 3 €/mois
@ 0241334820 siarrét * Garantie et SAV a domicile
* Service évolutif et adaptable au handicap
Qualité : certifié NF service depuis novembre 2016.
46 € Téléassistance mobile : téléphone portable toujours sur soi
Fédération ou 36¢€ *Fonctionne 24h/24, 7j/7, forfait communication de 2h/mois + 50
ADMR ADMR 49 3 A si Pabonné Initial 3 mois Puis EMS ]
Polur FI.LIEN SEleJRdE d rue de la Gibaudiere (2 acceptes) conserve sa 46¢€ renouvellement Pasde |« EAe'oIocallscTr la,per.so,rTne .
teleassistance@fede49.admr.org 49183 ST BARTHELEMY propre carte mensuel. as inuteur de seAcurlte i+3 €/m015
, . . limite ¥ SMS « pense-béte » : + 5 €mois
D'ANJOU SIM 1mois de préavis " - | i incl
R 02 4133 48 20 <i arrét Fqnctlon « Rappe €z-moi » : inclus
* Détecteur de fumée : + 3 €/mois
*Devis possible
Qualité : certifié NF service depuis novembre 2016
'
ou lzlf:ssm PRESENCE 27 boutevard Gaston  Detocton
pour Dumesnil * Détecteur de fumée
angers@agedorservices.com 49100 ANGERS 2 32¢€ de39€as59€ 1an 150 m
AIDELIA 13 quai Gambetta * En partenariat avec Mondiale Assistance
= * . ryz .
pou AT ST oo || e | on | o || Ious e dtnaaes
contact@aidelia.fr W 02414828 66 ’
1
ASSADOM ; 1rue Dupetit Thouars Siun
propcl)vslf)PNT)ﬁls\rli.NAcSISoISTANCE 49000 dépositaire * 2éme déclencheur gratuit pour les couples
pour? ANGERS delacléa 22,90 € 35€ non 120m
accueil@assadom.fr @ 0241864900 moins de
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nombre de location frais engagement ortabilité Autres précisions
-et- référen mensuelle installation e durée
Fournisseurs du Maine-et-Loire éférent I d'installati de duré P P
ASSYSTEL 6Bd de IEurope 1 * Ligne France Télécom, box internet
Plateforme nationale 91000 EVRY Siun 19,90 € 29,90 € n 300m | * Essai découverte gratuit de 7 jours
b.brosset@assystel.fr F 0800 541641 dépositaire 0 * Médaillon, bracelet clipsable étanche
Référent de proximité Référent sur le 49 delacléa n * Forfait déplacement de 50 € pour réparation ou sans frais par
Mr BROSSET moins de voie postale
& 02 4144 90 30 15 mn * 27,90 € [ mois si matériel compatible box ou sans ligne
ou téléphonique
* 2éme déclencheur: + 5 € | mois
06 6 0
4355033 * Détecteur de fumée : + 3 € [ mois
* Tout opérateur ou box internet
2 square * Garantie et service apres-vente a domicile
DOMID,OM ANGER? - La Fayette * Médaillon, bracelet clipsable et étanche
pour SECURITAS TELEASSISTANCE 49000 ANGERS 1 24.90 € 0€ non 100m * 2¢me déclencheur gratuit
contact.angers@domidom.fr
024155 2737
152 av Pasteur
rue Pieri Gaubert * Ligne fixe France Télécom
GENERALE DES SERVICES 3 103 ANGERS ; 26,90 € 8¢ non 100m * Possibilité d'achat du matériel : 540€ (garantie 2 ans) et
patton@generaledesservices.com ’51902 4134292 9 3 abonnement a la centrale a 15 €/mois
03 929 * 2éme déclencheur : + 3 €/mois
08007777 00
* Portable géolocalisable achat 149€ abonnement 22.90€/mois puis
25,90€ a partir du 01.01.2018. Si internet et dégroupage total ou
harl " absence de ligne téléphonique : + 2,90€/mois
PRESENCE VERTE 49 3 ruzi;g:;ls_accggtsxe 22,90 € Installation Installation coffre a clé : 69 € - code communiqué aux
paysdouest@presenceverte.fr 4993,& 9 2 .(offre de gratuite non 15om secours si les personnes référentes sont indisponibles
02 413177 00 bienvenue) * Détecteur de chute + 7 €/mois
25,90€ au * Détecteur de fumée + 3€ /mois
01/01/2018 * Garantie et SAV a domicile
( . * Coffre a clés : 2,50 €/mois, 38 € en sus si installation par nos
11 allée Guillaume 10€ de frais de services /50 € »3 P
Dupuytren dossier non % ' x P,
PROTECVIE 44800 Saint-Herblain 0 Centrale d'écoute médicalisée
. Sioption . * ¢ 3 i
contact@protecvie.fr @0228 033408 topt 18 € 35 € mise en 100m 2e?mfe declen’cheur +4 €/mois . i
www.protecviefr Mme LeGoff coffre blace 3 * Différents déclencheurs en option : détecteur de chute, et
06 48715199 aclé domicile détecteur de fumée communicant notamment.
optionnelle * Installation a domicile possible en option a 35 €

* 24,90 €/mois si absence de ligne fixe (carte SIM multi opérateur)
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Fournisseurs nationaux

nombre de

2 location frais engagement ires
référent mensuelle d'installation dge gurée portabilité
0 *Pack 3G a 28 €/mois si dégroupage total ou absence de ligne fixe
Siréférent (carte SIM orange)
ALLOVIE 245 ro'ute des pour le retour * Médaillon livré avec bracelet pour montre, clip ceinture et chainette,
. Lucioles - 20¢€ non non 100 men . . .
allovie@orange.fr 06560 du matériel, champs poire de lit ou tirette d’appel
option garde : * Couple: + 3¢/mois
VALBONNE < libre % e . s s .
= 0800 300 364 de clé Possibilité location coffre a clés + 5 €¢/mois
fortement
recommandé
mais pas
obligatoire
* 24,90€/mois. Installation 59¢
y * Médaillon ou bracelet, en broche ou a la ceinture, montre 24.90¢€
. 232, rue du Général * Option coffre a clés : 49 € (fourniture et pose)
ARKEAASSISTANCE Paulet 1 24,90 € 59 € non 100 m * 2éme déclencheur +'3€/mois
contact@arkeaassistance.fr 29200 BREST ! % s .
www.arkeaassistance.fr @ 0800818282 Détecteur de chute + 4¢/ mois
* Garantie et SAV a domicile
* Option montre connectée de téléassistance mobile + 9,90 €/mois
146 E route de Lorient * Ligne fixe France Télécom obligatoire
CUSTOS CS 93931 , a1€ 50 non 100m * Coffreaclés: 9o €
custos@scutum.fr 35039 RENNES cedex * 2éme déclencheur : + 2,90 € / mois
@& 0299544848
60 boulevard Pereire * Compatibilité dégroupage total ou absence ligne fixe + 8¢/mois
Géolocalisation 75017 PARIS * Dépot de garantie de 50 €. * Location coffre a clés (5 €/mois)
EQUINOXE - BLUELINEA B 0144738777 , 25¢ Installation 3 mois Géo * 2¢éme déclencheur + 5 €/mois
contact@equinoxe-france.com Ou 06 95 22 46 29 49¢ offerte localisation | * Détecteur de chute (8€¢/mois), fumée...
Marité TALBOURDET * Possibilité d'achat du matériel = 159 € (garantie 1an) et abonnement
a la centrale a 15 €/mois
Technoparc des 24 * Toutes lignes
MONDIALE ASSISTANCE heures du Mans *Peut étre adapté pour les personnes n’ayant pas de ligne fixe (rajout
lucie.robert@gts-teleassistance.com| 72058 LE MANS 02 ° 19-90¢ o€ non 250m de 7€¢/mois déductible des impéts a hauteur de 50% ou crédit d’impo6t).
@ 067716 1101 * Détecteur de chute : 4,95€¢/mois peut étre porté en pendentif ou
bracelet
*Dispositifs pour les personnes en situation de handicap : devis réalisés
a la demande.
cr 118 avenue de Paris . . * Orange sans internet 24.90€ ou box 34.90€ mensuels
SERENA ASSISTANCE 79061 NIORT cedex 09 2amoins de | 24.90¢ Orange 0€ non 100m * Locat%on coffreaclé: 5€/?nois Install:tiogn 45¢€

teleassistance@serena-sap.fr

& 0549322445

20 mn

34.90€ box

* Détecteur de chute, détecteur de fumée (+3 €/mois)
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SERENICA

ZA Saint Eloi

* Systéme GMS a 29 €/mois si dégroupage total ou absence de ligne

contact@serenica-teleassistance.fr | 85000 MOUILLERON 2 26€ 40¢ non om fixe
LE CAPTIF * Location coffre a clé : 3¢/mois (53,50 € a I'achat)

NEXECUR ASSISTANCE @& 08091010 69 * Détecteur de chute (+3 €/mois), détecteur de fumée (+3 €/mois),

assistance@nexecur.fr * Médaillon supplémentaire (+2,50 €/mois)
* Abonnement selon formule choisie (moyenne 20€ mensuels)

Agence VITARIS OUEST 10 rue de la Johardiére *absence de ligne fixe : appareil fonctionnant en GMS pour un surco(t

samuel.prietz@vitaris.fr 44800 ST HERBLAIN de 8¢/mois par rapport a la formule Initiale soit 28€¢/mois

teleassistanceouest@vitaris.fr @ 0251805880 * Téléphone mobile simple et géolocalisation possible

1 20€ 0€ non 250 m * Bracelet, montre, poire de lit.

* 2éme déclencheur gratuit pour les couples.
* Installation possible sous 24H, maintenance comprise a domicile.
* Détecteur de chute, de fumée, de monoxyde de carbone,
d'inactivité : + 4,50 €/mois pour 1 détecteur, 8 €/mois pour 2
détecteurs, 10 € pour 3, 12 € pour 4 —
* Pas d’engagement -
* ADHAP SERVICES, AXA sont des relais sur le 49
* Vitaris est le 1°" Téléassisteur frangais a obtenir la triple Assurance
Qualité : certifié NF service, certifié ISO 9001 et labellisé Afrata

TEMO - portable E-MED.ICES . de 29,90€2a activ‘ation : s

simplifié pour E-MEDICIS 31 quai d'Anjou 49,90 €’se|on b0€a150¢€ o

. 75004 PARIS la durée de frais d'envoi: intégré
www.temo-mobile.com —
@ 0811956477 ’engagement 12 €
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